
� ������ �� 	
���
� ������29� 	1������)������ (2009

�155�

����� ������� ��� �� 
���! 
"�������� #���$�� "���%�*

�.#��' ������ ��' ����' 
������ 	
���� 

�� 

�������� ������� ������� ���� 
	
����� ����� 

���
��� 
�� ��
���� 
()��:

������ �� ��� 	�!���� 
���� ��
�"� #$ 
����� ��
�� #�% 
&��� ����'�� (�
��� ����) *�
� +�� 	

 �������� ,���� ����
� 	���" ��� -�.� /0�� 
�1� 2�3�'� +�4� ����� 5�� #�! *������ #$ ��������

��!����� ���� ���� .���! #��� 
&��� ����'���� (�
��� ��� #$ 
���� #�! 7�.��� �������� ���"�� �)�� ���
 -� 	
���� #$ -8'4�� #$2�4
��
�$1997.$ ����� 9�� �"�'� ��� :������ +�� -� �!� #�! +��"�� #
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��$ -����
 9��� #�$ 7���'�� +?@ -� +���� ���.$A� ������� #�% �$�.% :������� ����@�� -� /
@) �!���� 5'��

! +��"� 9�0 ,��"� ��� -) #�!� :
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��� ���D� ������� ���E��
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&��� ����'�� (�
��� �!�'� +��� #$ �) :	�"����2015 :
������ -��� C�' ���
� -) 
���!�� F$ 0@1� *� 9�0� ����' -��?� �<?< �:��G���� -�
��� -� +�A� -�4���
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� �����$ /�� ���"� #$ ��
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��� +��4���� �8�"��� � ���� F$ ������� 5
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�� C���1� ��<���:
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��� �����.
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&��� ����'�� (�
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�<A� +��"�.
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��� ������ �8��
��� �?�4��� +��"�.
4�
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����.
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������) +���� ,���) #$ 7��� F����� /������

��!������ ������� ,��"�� ��'���� ��������� .
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�1� 2�3�'� +�4� ����� 5�� #�! *������
��!����� ." ����� ��� :7�
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�
� ���� F$9
�����' �'��� F�$ 
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3'�� �� �� �0% N'U$ :��7��"�� -!
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�A� *������ ��'�� ,��"�� ���� 	�)Newton, et al. 2005: 3(.


'�� ��"� -�� ��–��! �?��� +��' 	E �� #�! +��"��� -���
� 9'� 
�T�2006��=��8� ��"��
�� 	E��
 
&��� ����'���� (�
��� N���'
� Y��� -) "7�
���� 9'� "��@� /0�� #������2.5G�
�$ -������:



� ������ �� 	
���
� ������29� 	1������)������ (2009

�157�

���� �� ���	
4�'� ���� � �� -! ��E� ���$ 	
���� H0� #'�� ��� -) *F$��
�� 
�@ .N�$�� -��� ��$ F�$
G�
$ -��� -) N����"�� 5'0��� H
��4 -� +������ �� ��������G�$�'�G!�� 
�.�� 
�'�� -� � ���H0�� -���� :

�

�� ��$ :�"�� �0� �'! C�� �� ��
���� F$(
��� -� +� /�� 	
�<� ���" Y�'� F$N!�
4�.

����
8 ����% -� ������ -��� -� 	
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�@��
 EE�� +��) -� ���'��� ;�'� Q���% -) ��� :�0� ,��"�� + ����� /�"% #� 
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� +���"7��1� ������

 -E������Balanced Scorecard –-� +� N� /��' /0�� �Kaplan and Norton G����� ����F�$ �0��
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��Triple Bottom Line "N���� #����
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)Greenberg & Baron, 2008: 73(.

��� ��+,��� -.��� �/� 0�'��1���� 2/3� ��.� 45����� 0����� ���16� ����� �����5 7�� ����� 45
����.8� 45��� �9����� �:����";+,� < 5� =�/� 	�3� �9�������������� >������.
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�)=��
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��� �����.
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��% 
=<��<��
&��� #��'�� (�
��� 	
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�����.

G���
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G���@��
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+���� -! ��
����� 9�'��� ���"% -� �4���� #�% (���� �!� 
�1� 2������ ���
) +<�� ��'U$ :H
��� F$+�<�
 (�
��� 9��)Harper, 1994 :4(.

5���� 
'�� *�
�� F$������� 
@���� -�
�4� 7�
���� -) #�% 9�0 F$L��'��:
����� ����" -) -���<� �0���
���" -� ��'��
"� ��� �"����� ��
��� C�.� ��'%� ��
�� ���� ��'�4��� #��� F�$ (�
���� #��! +���"�� 

),��� *�
� :
'�� :77:85�88(.+�4�� +<���)1(���R
&��� ����'�� (�
��� #�! +��"��.

;���'
��� -�! ��������� H����E� ��� �< C������� +����� ���"�� )��� ������� -) +�4�� -� Y.���
N��! ����
�� ���R� N����� ��� N���"� ��!���% 5����� ��7�
�����-�!���) ���
� ������� H0� ,
&���� .

N��
�� ����! )��� ����� ��"
� #$� 5����"� ������� (
���� #�! +��"�� 5�8 �>��� ����� #�!
 ����'��� N������"� *�E��� N!�
4� /���� ���
�� ������ #�! N��
��� ������� ����'�� ���$����–,
&�����

 -� 9�� 5�
���� ��"
�4�8*����) .Q���) -� N��! N���" �< -�� (
��� #�! ��$����� ����! ,
&��� �<
-�!���1 .�<,
&��� ��� (
��� ����� ����! )���4�12Q���) .��) F$(
����� +4$ ���" F�$ ��������

 N����� ���$ ������ 
�> 5���1 E���� -�� �0% ��) :(
��� ����� 	��!U� ��������� ����� ���� ������ 5���1
/
@) 	
� N.�
�% ��� ?$ (
����� 
�0'%.

����� 
)C
��� :(Flowchart of  Micro Credits (http//www.makna.org.mymicrocredit.asp) 

-+, )1:(�� �� 0�' -����� "�E���! 

����� ا�
���ض ا�
	���ف

��� ا������� 

�
� �� ا���$�#ت �� إ��اد ا�
���ض  �� أد
ا�-��#�, وإ+�اءا�% و(�$)% و�	&$��#�% 

و�	#ء��%

�:ا���ر�. ��
 �$1�2 ا���ض

 ا(�	#ب ا����3#ت ا��$���
��� إ��اد ����ح ا8��67 وا�
�5ا

 ا��	# #ت ا�-;:��
 أB-$ع)4-8(

 إ+�اءات ا���ض
 +$اب ��ض و)-$ل ا���ض

 +�ول �Bاد ا���ض

أB-$ع1-2

 �	��� ا���وض
 ا���)�F3 G آ���D �$1�2 ا���ض

 ا8)	#ط ا�����7

أB-$ع4-12

���?��� 45 -,F��

��B8-#ب ��-$
)��'H/ة Iارث/وMض)آ���إ�#دة ه�:�� ا 

��$-�� ��K ب#-B8 

�� #�� 
 ��ا)-� ا8داء

�L8ا �����

 �Mآ�� أول
 6N#ب �;-�%

��M�� 6#بN 
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>����16� 
���! �3��:

������� ��
�@�� *��� -�� F$#�"
��� ;�'��� Q���% -� �� � :(�
��� ����! 	
��% +����+�4� /0��
������� ���8@�� -� �!���� #�� ��� #� ��)Tarasov, 2002: 14-20(:

1�������� 
���6 0'���! A��5 �����:

G� �� ���"�� ,�
��� 7�.!) +��4� ��� �'��������3'��� +��!1� �$��� ������ ������ �� -��� M�"� :����
,�
��� �.� �� F$�����" 
��> ������� -�! -��<��� #�"��� *������ -! -�����" -��<�� N���.! �

-�84' -�'8����.

-������ 9�0� :��� �"����� ��������� #�! 7�'� N �.!) #�! ������ *�E��� ,�
��� ���� F$�8@ �>���
-�.�� �� #��� ������1�� �� �� -�.�� +�!:

-��"�=?#!������� /������� *.���.
-G���"��������� �
�����.
-G�'���G��?!%���� ;��'
� ����� -�.�������� (�
.
-��
�4��� ���� 
�� ���3'��� ���"� F$��'�� ����
�� ���?���� ;��'
���.
-0��'��� ���$ )���� #��� ����1� ��8'��� ���"�.
-
&��� #��'�� (�
��� ��!�
4�� ����) 	���� E����.

� -��
�4��� -� ��! 
��1 Y��� +�4�� #'��E� +�4� ������� �������� ��� -) #&�'�� �� /)
��� 7���U
���"��� �������� ����.

2�0'����C�� 7����1C� GH��� -����:

��
����� �� �1� -� �!����� �����% -! M"��� ����"� �� +��"��� �0� -� C�����#�� ���$ +<���:
-^#��) ��"
�� ��'��.� -��� #��� ��������� �� ��� #� �� 
-7���� ��E?�� ��E������ #� �� F$�^;��'
�� 
-^	
��@��� ��������� �� ���� ��8'��� ��7?� 
<�1� 
&��� ����'�� (�
��� ��!�
4� Q��') #� �� 
--��
�4��� �����"� #��� 	�'������ 5�
���� Q��') �� F$^��
�$��� ����� /0�� -�� :;��'
��� 
-��'��.� -����� -� #��� �"����� ���"��� ��'����� #� �� F$;��'
�������� +�) Y�����#��� 7���

 �) ��
�4� ���'���% �'��) 7��� ^�$������� �� ��� �����"�� #��� �) ;��'
��� 	
��% ,�
$ �����"��
����� �) �����8 ��'���% �) ��!����� ��'���%.
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3���������� #������ 45/�F���� A9�����:

1� -� ��! 
��1 ��
��� �"��% �� (
��� �0� -� (
&�� ,����� ����$ /)
��� 7����%� ��
�4��� ��
$
;��'
���� .G
�� �'� ���"��� �8���� �'� 5��� -) #&�'���G�
����F$#��"��� *������ C�
��� ;��'
��� 	�'���

N� .*�.��� +���"� -� N� ������ �� �� :N���
@�� N$���)� (�
��� ���R -! ������� �"��% C�
���� +�4��
����� /������� 
���� #�% �$�.��� :,��8��� #��) ��"
�� 
���@�� ����! *�� #��� �� ���� ,8�'���� :#!��

(�
��� #�! 	� ���� 
���)� :;��'
��� +���� F$;��'
��� 	
��% #����� #��� ��3'���� :����@��� ���"�
�.

4��������� 
���! 0���� 0��� ��I���� ����)�:

����� -� F$��"
��� H0� ������ #�! 
��� +��� ��'%� :#�"��� *������ -! 	���� ��3'� ,�@ ��! ��
+����� L���'�� #�! 
���� (�
��� F$���$ 0��'��� ��� #��� ��8'���.

5�0��$� /�F���� � 9�� ����)�:

;��'
��� 0��'� -�"����� -� 
�� N') 5
����� ���<) F$,8�'��� -� ��! F$1�� +�� :����� 
�' �<�

*����� #&�'�$ �� ��8'� #�! ����
�� �) 	
8���� �����$ ,��"� -��� #�� N') 9�0 -� F$G���
�� ,��8����.�0�

G.�) Y��� #��
���� ;�'����(�
���� L0���' +?@ -� ;��'
��� J��' ��'���% -� #��! +�4� ,�"��� -�
������� �� #��� �"��'������ ���!� 
��) ��� /0�� 
�1����� �� ;��'
 F$����
�� ,8�'��� .

6����1
� ���;�� ������� �����:

+� �� ���"� ��� -) �� �F$*�� Y���'�� ,���'���$ :�"'���� ���3'��� -�� ,��'��� #���� ��3'� +�
G"
4 -�.�� �"'���� ���3'����������� ����! -� -����� �".�� ���� � �� #��� ���E��� F$�� ,8�'�,��8�.

7��������� ��I���� "�E���6�� ����� �� 0�' A�F�C�:

+�4� #��� , �<��� -� �!���� ��7�
���� -�'����� 9�� -�.��:

:(
���� Y'� #�! N��$��� 5���) -�.�� 
��@ -� L0��' :�"
����� +���� �8@ :;��'
��� ������ �����
��� ������ ���
8 -� L0��' :(
��� ��! -� L0��'(
��� #�! +��"�� ��'��.� L0��' :����! ,��.

8���' ��'4�� �� 0�' -����� B� ��� �:����:

7����� ���"��� ��8���� 
�
� 
4'� ���"��� �?!�� + ��� ���� ���'! F$8�
�4� (�
���� ;���'
�
-���"��� ��
$B� ;��'
��� -! #"�.�� (
! ����� [
�
.�� -� N'U$ :������ ..% +.��� ��"�
��� �$�

-��� ���� F$;��'
��� C���1 #����� J
4� ���"��� ��!������ F$���"��� �?!�� + ���� C"��� .���
��"��'�� 
��@) ��8&�� Y�'� F$G��?!% ��'A4� �������� -���"��� -��� ���� 7�
)� (�
��� ;��
��.
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9���/F����� �����?��� >����–0��$� 
�����:
��������� ���8@�� -� 	�8@�� H0� F$(�
���� ����! 	
��% .-��������� 7�T�� -) -�� �>
�����

G���"� 5�8�� ;��'
��� -) �% :��E?�� ��7������ ��
����� ����� -�0�'�����+������ 	
$������ ��
����� 
��8�
;��'
��� 0��'�� ��7?� 
<�) +�4� ��) -���@����� �'������ -����� -�7�
�@�� F$+����� �0� .
��1� *����

 ���<�� ��� �0� (�
��� ;��'
�� #��1� 	
���� -) #�% 
�4� "+���� +?@ -� ������ ����! "	
��S� ���'��� 9�0�
-�.
������ -�0�'���� �G��"�� 5�
����$��T� �� 	��! ����@� ����� -� �������� ��
�@���F	��� ; ��'.

10�$� 
���������� �� �� 0��4�����:

�� 
�0 ���=?��1� 	
���� -U$ :#G��
�� ��� (
����-) ��� � #������� 2������@� C?�@� #�! -��
�4���
 ���1� J�
 ������–G.�
� Y'� �) � ����� -� (
��� 7��!% Y'� ����! �!��� �� #�����	E���� 8�
4� .��� ��

*.�� -) -� F$J��' -) 
���!�� (
��� F$#������� (
� /) J��'� ���� ��$� +<�� #��1� N�
�� .#��!�
���> ����! + ��1� -�.
����� 
���@� ��� �0� F$����1� �-�$�
���� �) �'����� /�0 ��
$1� 
���@� -� �� ?$ F$

�"��� *������F@R ��
$) *� 
�
���� ������� ��!�
4��� -� ��!�' 
���@� -� �� � ��� :-�
 .G.�)�������� -� �� �
����! _��'��� 8�
4��� F$����! ,����� H���� 5����A� 9�0� ������� (
��� .�����) #�! ���A��� -� �� � �'��

,�"���� J��'��� ���@�� ��������� 
4' F$(�
��� #�! +��"�� /���� -�
@R ��
$) Q�'�� ����"�.

11����� ������� ��� �� ���K B���!��/�� ���?��� ����� 0�! -� ��C�� �4:
#������� Y���)� :�
����� �".�� �� (
��� #�! +��"�� ���R -��� :(
��� #��1� 	
���� ����'�

G���0 ��
�
���� -����� -��F$+������� .-����� -�� F$(�
���� #��! 	�� ���� 
���) 	���E ��"
��� H0�
� Q���
� -! ����'�� 	
��@�� (������@.��� ���� .0@1� -� �� � ��� F�$ ����E���� 5��8�� 
����!��

(�
��� ;��'
�� #$�.% +���� #�! +��"�� ����"� �< -�� :(�
��� #�! +��"�� .#��% �$�.��� �0�
J��' -� ,�"� �� #�! ����!�� F$��1� (
��� 	
��#M�"� E������ ����� ��!�
4�� ��"
��� �>����

! 	
4��� (
������!���� -����"��� -�.
����� #� F$C
���� N��) -A4� 
�
��� 0�@�� F$(
���.

<.��.������� ���16� 
���! 
��� ������4�����:
� ���� :����
��� ����
� +?@ -��� 
 _ ��@ ���
) 9�'� -) �<"��� 	����� ���"�� �) J���'� �


&��� ����'�� (�
���–#������ #� )Bondevik, Op. cit: 14-15(:
1����� #'�E 
�8%–��
�
�����.
2�
����� ��"��Scale.
3�+&�&��� ��
��-��������� -� ��! 
��) #�% +�����Depth of outreach.
4�#����� 
�
�����.



����� ������� ��� �� 
���!... 

�164�

1��������?C�:

7�
���� Y���� +��� ����� ����3'� ����� ���E�� ������ 9�'��+���8 N���� 9��'� Y��� -) #'��� 
��'����"� #��� ������� ����@��� 7�
���� ����� /���� .���
�<A� 
�3� �� /���� 	
��� ;��
���$ F�$ /�����

 
�<A� ��0 -��� �� ��'�� :
�����F��� -��������� #�! F$+��8�� +�1� ./����� 	
���� ;��
��� -) ���
G���>����"��� ���?�4� F$-��$�'� �� 7�
����$ 2������ F$,���'U� -�����$ ��� �"��) #��� ��
��� E���'�

������ ���
8� �� ��� -) -�� (�
���.

2�����LBScale:

	
�&���� �����3'��� -) #�% 
�4� /
@) ��"�' -� 	
�&���� C�������� ��"�' -� 	7������ ��"�� -�� ��?���
 ������?�4� 
��) F$������ ������� 	��� ��0 ���@ ����� F$+��8�� +�1� .=�$�$�-) #�&�'� � ������� 
�������

-������� ��! ���' E����� F$-��.
����� ��! #�% 
&��� #��'�� (�
��� ����T�1) :120 �150(������ :
��������� -������ 	
4��� -�.
����� *� -������� -� -�������� �'� F$��.�
� ����� .
���� ���8�� ��)[��� ?$

�� -)N��" -� F$,�8' ,�.))Egypt Human Development Report - UNDP, 2005: 141(.

3�-������ ����:

7�
���� C������ ��'���% +�" +���� 
�<� F$G
�$ 
<�1� �� ��� +������������"� -��� C�� //) #��%�
� #�! 	
�@1� � ��� 9�� C������ 
&��� #��'�� (�
��� ����3'�� #'��� /�� -������ -� ^_��@�� N�

G
�$ 
<�1� �� ��� -) (���� (
��� -)�+������ ���T� -��� -� F$(�' ���� 5��� (�
��� F$N����� ��
+@��� ����� ���< 
��� ���� ���� �$�.% +��) -� .-��� F$G
���� G7E�� -) 5
����� 
�4� +�������-��

G"��' ����<) -�0�� -����������F$���� ���������'�G���� 
���� /���� �"� -�4��� -�0�� 9 ��) -� ���∗.

���������� ,���"� #��% ��.
���� ����� +��� ��'���% -� N�<�� ���$ +&�&��� 
�'! ����) *�
��
��'�� (�
��� ���T� -) ����
��� (�� 
���� :,�8'��F,��8'�� ��������� ���"� ��� -) -��� 
&���

 ����� Y��� ���'!1500 �G���> ,�"�� �� ��� :(
����������A� -�� -����! ����)Egypt Human 
Development Report, Ibid: 140(.

4�0����� ��� �?C�:

����� 
�
�����F�� ��! -�� N��"� �� +?@ -� �������� ���
��� #�! ��������� ���T��� 	
�� #�% 
�4� .
��� ������� _��@� +T����� 
�<� �� �'��F��������� -) 7�
���� -� *���' -) ��� -� F$������! ��
�
����

��'���� (�
���F�������� ����� #�! +��"�� -�� ���@�� 9�� ��� ���� -) #&�'� -�� �0% ��� :
&��� .��'��
+�1� +��8 ��E���� -��.� N') +���� -��� F$�� ����� ��'��� ����% -� �� ?$ :7�
���� +������ ����� #��! 	
�

 
∗��
�) 
��� -� +�)F�G����.
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�
����� F$�"'���� ������ �����"� +3 .*8� �� ������� ��'����� 9�� ��
�
���� -� -����� ��"��� ,�
8���
+�@��� -� ��'����� �"'���� ������ -� +������ #�! ����!�� F$������� ,���1� ����?���� -�.� �0���.

G��� C�.� -� 9�'� -) �<"���� �3"� ����. 
@R��'�� (�
��� 	
��% 	��� 
����� -�F:
&����
+<��� F$��' -� N<�"� �� �) C �3� -� (
��� N��@� �� ��! F$+�@���.

����� +����� 
�4��F��'�� (�
��� ����T� -) #�%F+�&�&� ���
�� *����� �����K� 
&���
 -�.
����� -� ��! 
��) �����$ 2����
�–70%7���'�� -� ��'� .��4�� 9��� -) 9�0�� ����
1� 


'�<�� E�
��� +�"� ����T���F-�� ���'��� -�0�� -�.
����� ���!) _@� ���$ ����
$1� ����T��� ���
��
@�� ,��"� .���������� #'�) -�. ��� �����K� ����T���$ * ������ (�
��� ��" M�" -� ��)

)Weiss; Montgomery & Kurmanalieva, 2003: 7.(
-���)1(

�< 5� -������ ����5������ G������4
��'

��H�� ���
���1 9?���

�� ��
���)���� ��'
��'�9����

� ���1 9?���C��)�
)0+���@ �C��(

�� ��5@21,974 228 27,082 105 
��?K32,915 195 18,374 39 

��1�,�� ����@/09?��� ��?K6,040 590 0�
�����;�� �+���@13,755 581 2,422 741 

9?�$� A�,��/�� ��5@ -��,13,463 286 0�

����� :Microbanking Bulletin Issue 9, July 2003 .
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ABSTRACT 

Micro credits stem their importance from their great role in poverty alleviation- a 
topic which received a great deal of international awareness through the Summit held 
in Washington in 1997. The Summit succeeded in gaining international support, and 
managed to formulate an agreed upon objective represented in trying to seek the 
poorest 100 million person worldwide. 

Micro credits continued to receive more recognition, as the principle objective 
formed for the new millennium was to reduce poverty to half its ratio by 2015. It 
worth mention that half the world population- almost three billion- live with less than 
2 dollar daily, and half this ratio lives with less than one dollar daily. 

The research problem is to determine how effective is the tool of micro credits in 
dealing with societal problems- depending on international experiments. Also, how to 
outline criteria for effective micro credit programs, its application, and the encountered 
obstacles. 

Corresponding to the mentioned research problem, the research objectives were: 
1- Defining the concept of micro credits, 
2- Analyzing the societal impact of micro credits, 
3- Analyzing the obstacles- human and institutional- encountered, 
4- Setting criteria for effective micro credit programs, 
5- Developing a model for successful micro credits from a systems perspective. 

Correspondingly, the researcher analyzed different points of view dealt micro 
credits as a concept, its related mechanism used for effective application of the program, 
challenges faced, and criteria for effective micro credits. Moreover, the researcher 
analyzed the impact of micro credits with regard to three main societal variables; 
poverty, economic growth, and women empowerment. Articulating the previous ideas, 
the researcher managed to develop a model for micro credits to be effective. 

At the end, the researcher suggested that within the nowadays witnessed collapse of 
capitalism as a system and its corresponding global crisis, micro credits may be among the 
most influential tools to alleviate the negative repercussions. Micro credits are the right 
answer to the ongoing debates concerning human rights, justice, and social responsibility. 


